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VEFA NEDIR?

65 Yas ve Ustii ile Kronik Rahatsizligi Olanlara Sokaga Cikma Yasagi Genelgesi
kapsaminda ihtiya¢ olmasi halinde o6zellikle tek basina yasayan ve ihtiyaglarim
kargilayacak yakini bulunmayan 65 yas ve dstii ile kronik rahatsizligi olan
vatandaslarimizin ~ magdur olmamasi; temel ihtiyaglarmi  karsilamak  igin
Vali/Kaymakamlarin baskanliginda 65 yas tstii Vefa Sosyal Destek Grubunun

kullanacagi uygulamadir.

1. KULLANICI GIRIS EKRANI

Bilgisayardan ki herhangi bir tarayici(Chrome, Explorer, Firefox, Yandex vb) agilarak
adres c¢ubuguna, https://112vefa.ngl112.gov.tr/NG112-Destek/acil-destek/login.xhtml

yazilarak klavyeden “ENTER?” tusuna basilir.

€2 G i 1efang2govtyNG12Destaacl desek Toginatim LI

Acilan ekranmindaki “Kullanict Adi” alanma T.C. Kimlik Numarasi, “Sifre” alanina da

Parola yazilarak “Baglan” butonuna tiklanir.

lI2

ACiL

icisleri Bakanhg
112 Vefa Iletisim Prograrmi


https://112vefa.ng112.gov.tr/NG112-Destek/acil-destek/login.xhtml

2. SEYAHAT ISLEMLERIi

2.1. Izin Kontrol

Herhangi bir vatandas icin daha 6nce seyahat izni talebinin olup olmadigi, olmus ise onaylanip
onaylanmadigi bilgisinin sorgulanabildigi ekrandir. Bu ekranda vatandas eger seyahat izin
talebini “199” (izerinden yapmis ise tim talepler gorintilenir, ancak vatandas seyahat izin
talebini E Devlet Gizerinden yapmis ise yalnizca onaylanan talepler gériintiilenebilir.

r—! Tirkiye Cumhuriyeti
I I c icisleri Bakanlig| - 112 Vefa iletisim Programi
- [Ankara Otogan (ASTi) Kurulu}

Iglemler -
Kisi Izin Bilgisi Sorgulama

I B Izin Kontel I | TC No I Fel Cnay Kontrol

# eni Seyahat lzni

# Seyahat Izinler
Mo TC Onayci Kurum

Adi Soyadi Ulagim Tiirt peleion

Bu ekranda yer alan “TC No” alanina, sorgulama yapilacak olan vatandasin TC Kimlik Numarasi
yazilarak “Onay Kontrol” Butonuna tiklanir ve TC Kimlik Numarasi girilen vatandasin daha énce
herhangi bir seyahat izni talebinin olup olmadigl, eger olmus ise onaylanip onaylanmadig

gorilebilir.

Ayrica bu ekrandan yalnizca Onaylanan Seyahat izin Belgesinin ciktisi da alinabilmektedir.
Ciktisi alinmak istenen izin onayi pdf olarak kaydedilebilmektedir.

Guzergah Onay Durumu ig.lem

ADAMA = ANKARA Onaylandi o Cikti Al

2.2. Yeni Seyahat Izni

Yeni bir izin belgesinin dolduruldugu ve ilgili birime onaya gonderildigi ekrandir.

ﬁ Tirkiye Cumhuriyeti
I I : icisleri Bakanlig - 112 Vefa iletisim Programi
= [Ankara Otogan (ASTI) Kurulu}

i;lemler -
Seyahat Belgesi

£ lIzin Kontol

# eni Seyahat Izni I SEYAHAT |Z|N BE LGES|

# Seyahat Izinlen

“Yeni Seyahat izni” butonuna tiklaninca asagidaki ekran agilmaktadur.



SEYAHAT iZiN BELGESI

Ulagim Tipi: Otobis Arag

TC.No: TCNo & KPS'den Getir
Degum Tarini / Yasi

Adi - Soyadi Ad Soyad

Cep Telefonu Cep Telefonu

] kametgat Adresi

Ikametgah Adresi :

Suanda bulundugu 11 BATMAN -

[uan Bulundug

Suan Bulundugu/Kaldigi Adres -

Gidecedi Yerdeki Il BATMAN -

Gidecedi Adres

Gidecedi Yerdeki Adresi

Gideceqi Yerdeki Hane Halkindan En Az Birinin

TC Kimlik Mumarasi, Ad-Soyadi, Cep Telefonu: TC.No, Ad Soyad, Cep Telefonu
Seyahat Vasitasi (Ucak, Ctobis, Deniz araci,
Kendi Vasitasi vb) Arac Plakas! (Ozel Tagit Ise) / Plaka / Seyahat Firmas
Seyahat Firmasi :
Yon Tek Yon -
1k / Son Tarihler :
Ulagimin Baglangic Noktasi(Suan da Bulundugu
lle veya Seyahatin Baslangic noktasina yakin Seciniz -
olmalidir);
Yoleu Tard Seciniz -
Yolculuk Sebeb Seciniz -
Litfen Izin Talep Eden Kigive Bu Metni Ckuyunuz.
Beraberindekilerin TC No ve Isimleri - TC No, Ad Soyad

TC No, Ad Soyad

TC No, Ad Soyad

TC.No, Ad Soyad

TC No, Ad Soyad

v Kaydet

“Yeni Seyahat Izni” butonuna tiklandiginda agilan ekranda, vatandasin otobiis ile mi yoksa 6zel
arac ile mi seyahat edecegi secildikten sonra, seyahat izni isteyen kiginin TC Kimlik Numarasi
girilerek “KPS’den Getir” Butonuna tiklandiginda, sistem tarafindan NVI’den vatandasin
bilgileri getirilir. Eger “Ulasim Tipi” olarak “Ozel” secilmis ise “Ulasinun Baslangi¢
Noktasi(Suan da Bulundugu le veya Seyahatin Baslangic noktasina yakin olmahdir)” izin
talebinin onaya gonderilecegi Valilik, Kaymakamlik ya da Seyahat Izin Kurulu segilebilir. Ancak
“Ulasim Tipi” olarak “Otobiis” secilmis ise izin talebinin onaya gonderilecegi kurum sadece
Seyahat Izin Kurulu olarak segilebilir. Sonrasinda diger alanlarda doldurulduktan sonra

“Kaydet” Butonuna basilmasinin ardindan izin belgesi onay i¢in ilgili kuruma(Valilik,



Kaymakamlik, Otobiis Isletmeleri) diiser ve vatandasa da izin talebinin olusturulduguna dair

sistem tarafindan agagidaki bilgilendirme mesaj1 gonderilir.

Sayin Emrah Eyup Tagkin,
Koronavirus Tedbirleri Kapsaminda
Ugak/Otobus Seferleri
Genelgesi'ne gore 30 Mart-01
Nisan tarihleri arasindaki izin
talebiniz igleme alinmigtir.
Sonuglandiginda tarafimiza SMS
yoluyla bilgilendirme yapilacaktir.
B002

Sonrasinda ilgili kurumun, seyahat izni talebini onaylamasi ya da reddetmesi durumunda yine
vatandasa sistem tarafindan otomatik bilgilendirme mesaji gidecektir. Her iki durumda da sistem

tarafindan gonderilecek olan mesajlar asagida yer almaktadir.

Sayin E.Emrah TASKIN, Koronavirls Sayin E.Emrah TASKIN, Koronaviris
Tedbirleri Kapsaminda Ugak/ Tedbirleri Kapsaminda Ugak/
Otobls Seferleri Genelgesi'ne gore Otobiis Seferleri Genelgesi'ne gore
talep etmis oldugunuz 29 Mart-30 talep etmis oldugunuz 29 Mart-30
Mart tarihleri arasindaki izininiz Mart tarihleri arasindaki izininiz
onaylanmigtir. BOO2 onaylanmamistir. Gerekgesi :

Atesiniz 39,5 lizeridir. izole olunuz..
Bagvurunuzu gozden gegirerek
tekrar talepte bulunabilirsiniz.
B002

2.3. Seyahat izinleri

Yeni gelen, belge beklenen, kabul edilen, reddedilen izin taleplerinin ve istatistiklerin yer aldig
ekrandir.

islemler -

- Seyahat iglemlen' Aktif Talepleri Belge Beklenen Talepler Kabul Edilen Talepler Reddedilen Talepler Istatistik Bilgileri

£ Izin Kontol & Sayfayi Yenile

O Yeni Seyahat 1zni 1-10 of 39 recol

I £ Seyahat Izinleri I No TC.No Ad Soyad Telefon Baslangig Tarihi

2 Seyahat Takibi

2.3.1. Aktif Talepler
Yeni gelen taleplerin oldugu sekmedir. Heniiz onay verilmemis ya da reddedilmemis taleplerdir.

Sayfadaki kayitlar pdf ve excell formatlarinda indirilebilir.



iglemier -

+ Seyahat iglemleri Aktif Talepleri Eelge Eeklenen Talepler Kabul Edilen Talepler Reddedilen Talepler Istatistik Bilgiler

£ 1zin Kontol @ Sayfay Yenile

O Yeni Seyahat lzni 1-10 of 39 recol

£ Seyahat izinleri No TC.No Ad Soyad Telefon Baslangig Tarihi

2 Seyahat Takibi

2.3.1.1. Seyahat Izin Talebini Onaylamak
Herhangi bir talep icin ”Gérevi Uzerine AI” butonuna tiklandiktan sonra “Islemler” sekmesi
altindaki “Islem Yap” butonuna tiklayarak seyahat izni talebi i¢in detaylar goriintiilenebilir,

gerekli agiklama girilerek(Girilen agiklama vatandasa sms olarak yollanir) talep
ONAYLANABILIR.

Kabul Etme veya Reddetme Agiklamasi Kullaniciya Sms olarak Atlacakhr
Kabul veya Red Aciklamasi

# \Vatandastan Belge iste ! Reddet « Onayla

Seyahat izni talebinin onaylanmasi ya da reddedilmesi durumunda vatandasa gonderilecek olan

mesajlar asagidaki gibidir.

Sayin E.Emrah TASKIN, Koronavirus
Tedbirleri Kapsaminda Ucgak/
Otobus Seferleri Genelgesi'ne gore
talep etmis oldugunuz 29 Mart-30
Mart tarihleri arasindaki izininiz
onaylanmigtir. BO02

2.3.1.2. Seyahat Izin Talebini Reddetmek
Herhangi bir talep i¢in ”Gorevi Uzerine AI” butonuna tiklandiktan sonra “Islemler” sekmesi
altindaki “Islem Yap” butonuna tiklayarak seyahat izni talebi i¢in detaylar goriintiilenebilir,

gerekli acgiklama girilerek(Girilen aciklama vatandagsa sms olarak yollanir) talep

REDDEDILEBILIR.

Kabul Etme veya Reddetme Agiklamasi Kullaniciya Sms olarak Atlacakhr
Kabul veya Red Aciklamasi:

# \Vatandastan Belge Iste ! Reddet « Onayla



Sayin E.Emrah TASKIN, Koronavirus
Tedbirleri Kapsaminda Ugak/
Otobus Seferleri Genelgesi‘'ne gore
talep etmis oldugunuz 29 Mart-30
Mart tarihleri arasindaki izininiz
onaylanmamistir. Gerekgesi :
Atesiniz 39,5 Uzeridir. izole olunuz..
Bagvurunuzu gozden gegirerek
tekrar talepte bulunabilirsiniz.
B002

2.3.1.3. Vatandastan Belge Istemek
Herhangi bir talep i¢in ”Gorevi Uzerine AI” butonuna tiklandiktan sonra “Islemler” sekmesi

altindaki “Islem Yap” butonuna tiklayarak seyahat izni talebi i¢in detaylar gériintiilenebilir,

Kabul Etme veya Reddetme Agiklamasi Kullaniciya Sms olarak Atlacakhr
Kabul veya Red Aciklamasi

# \Vatandastan Belge iste ! Reddet « Onayla

“Vatandastan Belge Iste” butonu ile vatandastan seyahat izin talebine iliskin belge talep
edilebilir. Asagidaki herhangi bir belge isaretlenip “Secili Belgeleri Vatandastan Iste” butonuna
basilmasi durumunda vatandasa istenen belge, dogrulama kodu ve belgeyi yiikleyebilecegi

baglant1 mesaj olarak gonderilir.

Vatandastan istenecek Belgeler x

Olum Belgesi

Saflk Randevusu

Milakat veya Is Davetiyesi

5/15 Giin icinde Geldigine Dair Bilet

Asker/Memur Gérev veya Terhis Belgesi
« Tahliye Belgesi

Doktor Sevk Belgesi

& Secili Belgeleri Vatandastan iste

Vatandastan belge talep edildiginde ilgili seyahat izin talebi Belge Beklenen Talepler

sekmesinde gosterilir. Belge Beklenen Talepler sekmesinde gerekli goriiliirse vatandastan tekrar



belge istenebilir bunun i¢in Belge Beklenen Talepler sekmesinde ilgili talebin islemler/Tekrar

Belge Iste secimi ardindan istenilecek belge tiirii secilerek islem kullanilabilir.

Vatandasa gonderilen sms i¢eriginde “Sn. EYUP EMRAH TASKIN, 15 Nisan - 17 Nisan tarihleri
arasindaki izin talebinizle ilgili gerekli belgeleri https://112vefa.ngl12.gov.tr/vefa_public
adresine yiliklemeniz gerekmektedir. Belge yiikklemek i¢in dogrulama kodunuz : 123456
B002”seklinde gonderilir ve vatandastan izin i¢in istenilen belge-leri ilgili adrese dogrulama kodu

ile yiikklenmesi beklenir.

Vatandas tarafindan basarili olarak yiiklenen dosyalar i¢in gonderilen sms igerigi “Sn. EYUP
EMRAH TASKIN, 123456 Dogrulama kodu ile yiiklemis oldugunuz belgeler basarili bir sekilde
sisteme kayit edilmistir. Degerlendirme sonucu en kisa siirede tarafiniza iletilecektir. B002”

seklindedir.

Vatandas tarafindan yiiklenen belge icin ilgili izin talebi Belge Beklenen Talepler

sekmesinden otomatik kaldirilir ve Aktif Talepler Sekmesinde gosterilir.

Belge yiiklenen izin talebinde ise Belge Gor butonu kullamlarak agilan ekranda yiiklenen
dosyalar ve yliklenme tarihleri goriintiilenir ve istenilen belge i¢in goriintiile butonuna basilarak

belge goriintiilenir.

Seyahat Izin Kurulu kullanicis1 da yiiklenen belgeye gore onay, red veya tekrar belge isteminde

bulunarak siireci devam ettirebilir.

2.3.1.4. Talebin islem Ge¢misini Goriintiileme
Herhangi bir talep icin “Islemler” sekmesi altindaki “Islem Ge¢misi” butonuna tiklanarak talep

ile ilgili islem ge¢misinin goriintiilenmesi saglanabilir. Asagidaki bilgiler goriintiilenebilir.

islem Gecgmisi *

islem Yapan

Sira Talep No e

Girevi islem islem Zamani

2.3.2. Belge Beklenen Talepler

Vatandastan belge talep edilen seyahat izin taleplerinin yer aldigi sekmedir. Sayfadaki kayitlar
pdf ve excell formatlarinda indirilebilir.




islemler -

+ Seyahat i§|emleri Aktif Talepler Eelge Eeklenen Talepler Kabul Edilen Talepler Reddedilen Talepler Istatistik Bilgiler

A2 lzin Kontol © Sayfay! Yenile
@ ‘Yeni Seyahat izni

1-10 of 2
0 Seyahat [zinler No TC.No Ad Soyad Telefon Baglar

2 Seyahat Takibi

2.3.2.1. Talebin Islem Gecmisini Goriintiileme

Herhangi bir talep igin “Islemler” sekmesi altindaki “Islem Ge¢misi” butonuna tiklanarak talep

ile ilgili islem gegmisinin goriintiilenmesi saglanabilir. Asagidaki bilgiler goriintiilenebilir.

islem Gegmisi *

islem Yapan

Sira  Talep No Kurumu Gaorevi Iglem Iglem Zamani

2.3.2.2. Tekrar Belge Istemek

Belge Bekleyen Talepler sekmesinde herhangi bir talep icin tekrar belge istenebilir. Bunun icin

islemler/Tekrar Belge iste butonu ile asagidaki agilan pencereden secilen belgeler vatandastan
talep edilebilir.

Vatandastan Istenecek Belgeler x

Qlum Belgesi

Saglk Randevusu

Milakat veya Is Davetiyesi

5/15 Gin icinde Geldijine Dair Bilet
Asker/Memur Gorev veya Terhis Belgesi
Tahliye Belgesi

Doktor Sevk Belgesi

*

& Secili Belgeleri Vatandastan iste

4

Vatandastan belge talep edildiginde ilgili seyahat izin talebi Belge Beklenen Talepler

sekmesinde gosterilir. Belge Beklenen Talepler sekmesinde gerekli goriiliirse vatandastan tekrar



belge istenebilir bunun i¢in Belge Beklenen Talepler sekmesinde ilgili talebin islemler/Tekrar

Belge Iste secimi ardindan istenilecek belge tiirii secilerek islem kullanilabilir.

Vatandasa gonderilen sms i¢eriginde “Sn. EYUP EMRAH TASKIN, 15 Nisan - 17 Nisan tarihleri
arasindaki izin talebinizle ilgili gerekli belgeleri https://112vefa.ngl12.gov.tr/vefa public
adresine yiliklemeniz gerekmektedir. Belge yiikklemek i¢in dogrulama kodunuz : 123456
B002”seklinde gonderilir ve vatandastan izin igin istenilen belge-leri ilgili adrese dogrulama kodu

ile yiikklenmesi beklenir.

Vatandas tarafindan basarili olarak yiiklenen dosyalar i¢in génderilen sms igerigi “Sn. EYUP
EMRAH TASKIN, 123456 Dogrulama kodu ile yiiklemis oldugunuz belgeler basarili bir sekilde
sisteme kayit edilmistir. Degerlendirme sonucu en kisa siirede tarafiniza iletilecektir. B002”

seklindedir.

Vatandas tarafindan yiiklenen belge icin ilgili izin talebi Belge Beklenen Talepler

sekmesinden otomatik kaldirilir ve Aktif Talepler Sekmesinde gosterilir.

Belge yiiklenen izin talebinde ise Belge Gor butonu kullanilarak acilan ekranda yiiklenen
dosyalar ve yliklenme tarihleri goriintiilenir ve istenilen belge i¢in goriintiile butonuna basilarak

belge gorintiilenir.

Seyahat Izin Kurulu kullanicis1 da yiiklenen belgeye gore onay, red veya tekrar belge isteminde

bulunarak siireci devam ettirebilir.

2.3.2.3. Seyahat Izin Talebini Reddetmek

islemler / Detay Gor Butonu ile seyehat izin talebine iliskin detaylar gériilebilir ve agiklama
girilerek talep REDDEDILEBILIR.

Kabul Etme veya Reddetme Aciklamasi Kullz

Kabul veya Red Aciklamasi:

] Reddet

2.3.3. Kabul Edilen Talepler
Kabul edilen seyahat izni taleplerinin listelendigi ekrandir. Talebe iliskin detaylar ve islem
geemisi gorintiilenebilir. Detaylarin ¢iktis1 alinabilir. Sayfadaki kayitlar pdf ve excell

formatlarinda indirilebilir.



islemler -

+ Seyahat iglemleri Aktif Talepler Eelge Beklenen Talepler Kabul Edilen Talepler Reddedilen Talepler Istatistilk Bilgiler

A lzin Kontol ¢ Sayfay Yenile

+ Yeni Seyahat izni

1-10 of
#' Seyahat izinler No TC.No Ad Soyad Telefon

22 Seyahat Takibi

2.3.4. Reddedilen Talepler

Reddedilen seyahat izni taleplerinin listelendigi ekrandir. Talebe iliskin detaylar ve islem ge¢misi

gorintiilenebilir. Sayfadaki kayitlar pdf ve excell formatlarinda indirilebilir.

islemler -

+ Seyahat iglemleri Aktif Talepler Eelge Eeklenen Talepler Kabul Edilen Talepler Reddedilen Talepler Istatistik Bilgiler

A2 1zin Kontol ¢ Sayfay Yenile

+ 'Yeni Seyahat izni

110 0f 2
¢ Seyahat izinler No TC.No Ad Soyad Telefon

2 Seyahat Takibi

2.3.5. Istatistikler

Durumlarma gore seyahat izin talebi sayilarinin ve kullanici sayilarmin yer aldigi ekrandir.

islemler -

- Seyahat iglemleri Aktif Taleplen Belge Beklenen Talepler Kabul Edilen Talepler eddedilen Talepler Istatistik Bilgileri

A lzin Kontol

+ ‘Yeni Seyahat izni

Toplam Kullanici Sayisi - 20
# Seyahat izinleri

Toplam Yapilan Giris Sayilan

T3 Seyahat Takibi
Kurum

2.4. Seyahat Takibi

Diger illerden, bulundugumuz ile seyahat izni onaylanan vatandaslarin listesinin oldugu ekrandir.

Sayfadaki kayitlar pdf ve excell formatlarinda indirilebilir.

islemler -

~ Seyahat iglemleri HEEELET
£ Izin Kontol ¢ Sayfayl Yenile
+ Yeni Seyahat izni

# Seyahat izinleri

No TC.No Ad Soyad Telefon
2 Seyahat Takibi

10



3. SISTEMDEN CIKIS

Kullanict ekranin sag iistiinde bulunan “Giivenli Cikis” butonuna tiklayarak sistemden gikis

yapabilir.

1-10 of 48 records. M(2)(2)(4)(8]) (e )ie] [OF

D TC - AD SOYAD Uriin Miktar istek Agiklama Agiklama Adres

Statu ! Istek
Zamami

11



